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IL VALORE DEL REFERENCE 
PUBBLICO E DELLA 
SINCRONICITA’



CANALI TWITTER DEDICATI AL 
REFERENCE



PROVE TECNICHE DI LIVE 
TWEETING



















L’INTERAZIONE 
FOCALIZZATA: LA CHAT 



L’INTERAZIONE 
FOCALIZZATA: I CONSIGLI DI 
LETTURA



RONCAGLIA > recupero verticalità



ABITARE GLI SPAZI DEL WEB

●
●



> a giugno il materiale BEIC ha superato i 
4 milioni di accessi

> le voci su Wikipedia superano le 
diecimila visite mensili

> le visite alla voce BEIC sono quasi 
decuplicate dal 2014 al 2015



OSARE DI PIU’?












